
個人情報保護に対する基本方針 

 

１ 基本方針 

 社会福祉法人川崎市社会福祉事業団ＫＦＪ多摩すかいきっずは、当事業所が扱う

個人情報の重要性を認識し、その適正な保護のために、自主的なルール及び体制

を確立し、個人情報保護に関する法令その他関係法令及び厚生労働省のガイドラ

インを遵守し、利用者の個人情報の保護を図ることを宣言いたします。 

２ 個人情報の適切な収集、利用、提供の実施 

（１） 個人情報の取得に際して、利用目的を特定して通知または公表し、利用目的

に従って、適切に個人情報の収集、利用、提供を行います。 

（２） 個人情報の収集、利用、提供にあたっては、本人の同意を得るようにします。 

（３） ただし、次のような場合、利用目的を超えて個人情報を使用すること、また本

人の同意がなくても個人情報を第三者へ提供することがあります。 

 ① 法令に基づく場合。 

 ② 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同

意を得ることが困難であるとき。 

 ③ 公衆衛生の向上又は児童の健全育成の推進のために特に必要がある場合で

あって、本人の同意を得ることが困難であるとき。 

 ④ 国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事

務を遂行することに対して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得

ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき。 

（４） 個人情報の紛失、漏えい、改ざん及び不正なアクセス等のリスクに対して、必

要な安全対策、予防措置等を講じて適切な管理を行います。 

３ 安全性確保の実践 

（１） 当事業所は、個人情報保護の取り組みを全職員等に周知徹底させるために、

個人情報保護に関する規定類を明確にし、必要な教育を行います。 

（２） 個人情報保護の取り組みが適切に実施されるよう、必要に応じ評価・見直しを

行い、継続的な改善に努めます。 

４ 個人情報保護に関するお問い合わせ窓口 

 当事業所が保有する個人情報についてのご質問やお問い合わせ、あるいは開示、

訂正、削除、利用停止等の申し出がある場合には、速やかに対応します。これらを

希望される場合は、こちら（個人情報相談窓口：ＫＦＪ多摩すかいきっず 館長）まで

お問い合わせください。 

５ 苦情の処理 

 当事業所は、個人情報取扱に関する苦情に対し、適切かつ迅速な処理に努めま

す。 
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当事業所がお取り扱いする個人情報 

 

 ＫＦＪ多摩すかいきっずがお取り扱いする個人情報は、利用者ご本人やご家族に

関する以下のものがあります。 

 

１  わくわくプラザ登録申込書（宿河原小、登戸小） 

    氏名・性別・生年月日・年齢・住所・電話番号・小学校名・学年・クラス・ 

保護者名・兄弟姉妹名・緊急連絡先・かかりつけの病院・健康上の注意 

 

２  子育て支援・わくわくプラザ事業登録申込書（宿河原小、登戸小） 

     氏名・性別・生年月日・年齢・住所・電話番号・小学校名・学年・クラス・ 

保護者名・保護者印・兄弟姉妹名・緊急連絡先 

 

３  アスクル申込書 

    氏名・性別・生年月日・住所・電話番号・小学校名・学年・クラス・担任名・保護

者名・緊急連絡先 

 

４  スポーツ保険申込書 

    氏名・性別・年齢・学年・クラス・住所・電話番号・保護者名 

 

５  わくわくプラザ登録名簿（宿河原小、登戸小） 

    氏名・性別・生年月日・学校名・学年・利用形態・住所・電話番号・緊急連絡先 

    スポーツ保険加入の有無・兄弟姉妹名 

 

６  障害のあるお子さんについてのアンケート 

    氏名・性別・年齢・小学校名・学年・障害の程度・生活状況・行動特性・対応の

配慮事項 

 

７  障害児面接表 

    氏名・小学校名・学年・面接者・実施年月日・障害の程度・服薬状況・家庭で

の様子・ＡＤＬ・対応の配慮事項・所見・わくわくプラザでの留意点 

 

８  団体利用登録申請書 

    団体区分・登録申し込み日・団体名・代表者氏名・住所・電話番号・主な活動

日及び時間・利用者数・活動場所・活動内容 

 

９  茶道クラブ申込書 

    氏名・性別・住所・電話番号・学校名・学年・保護者氏名・保護者印 

 

 

 



１０ 申し入れ（苦情・要望）報告書 

    申し入れ者氏名・申し入れ日時・連絡先・対応者・内容 

 

１１ 事故報告書 

    事故発生日時・氏名・生年月日・住所・電話番号・活動場面・事故当時の職員

体制・事故の状況・事故後の対応及び経過・原因及び問題点・再発防止のた

めの対応策、方針・事故等検証会議意見 
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当事業所がお取り扱いする個人情報の利用目的 

 

 ＫＦＪ多摩すかいきっずでは、利用者の尊厳を守り、安全管理に配慮する個人情報

保護基本方針の下、ここに利用目的を特定します。あらかじめ利用者本人の同意を

得ないで、必要な範囲を超えて個人情報を取り扱うことはいたしません。 

 

【 ご本人へのサービス提供に必要な利用目的 】 

１ 当事業所内部での利用目的 

（１） わくわくプラザ登録申込書（宿河原小、登戸小） 

    子育て支援・わくわくプラザ事業登録申込書（宿河原小、登戸小） 

わくわくプラザ登録名簿（宿河原小、登戸小） 

 ・  怪我、事故また災害時の緊急連絡。 

・ 参加カードが未記入、参加カード記載内容と児童ご本人の申告に違いがある

場合等、児童の把握の確認のため。 

・ 利用予定日に児童が来室しない場合の利用の有無の確認と児童の所在の確

認のため。 

 

（２） アスクル申込書 

 ・  怪我、事故また災害時の緊急連絡。 

・ 参加カードが未記入、参加カード記載内容と児童ご本人の申告に違いがある

場合等、児童の把握の確認のため。 

  

（３） スポーツ保険申込書 

 ・  申請時。 

・  行事参加の際の加入の有無の確認。 

 

（４） 障害のあるお子さんについてのアンケート 

    障害児面接表 

 ・  障害児の受け入れにあたって、その児童の特性や支援における配慮事項のス

タッフ間の共通理解のため。 

 

（５） 団体利用登録申請書 

 ・  予定変更時の連絡のため。 

 

（６） 茶道クラブ申込書 

 ・  予定変更時の連絡のため。 

 

（７） 申し入れ（苦情・要望）報告書 

    事故報告書 

・ 職員間の事実の共通理解のため。 

 



・ 予防策、対応策の検討のため。 
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